ZÁVAZNÉ PODMÍNKY K NÁVŠTĚVĚ  ENVIRONMENTÁLNÍCH PROGRAMŮ 
A POZNÁVACÍCH VÝLETŮ NA JAROŠOVĚ STATKU
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1. Sraz je 15 minut před začátkem smluveného programu, před hlavní bránou do areálu Jarošova statku. Vyčkejte zde, prosím, příchodu Vašeho lektora. Dřívější vstup je možný pouze ve výjimečných případech po předchozí telefonické domluvě (724 576 683, Mgr. Petra Kotlárová) a po uvedení této skutečnosti v objednávce (doplňující informace). Prosíme o dochvilnost, z důvodu dalších navazujících skupin nelze program časově na poslední chvíli posunout. Z téhož důvodu také prosíme o opuštění areálu ideálně do 15 minut po ukončení programu, aby bylo možné bezpečně prostřídat skupiny dětí z různých vzdělávacích institucí.

2. Pokud se na program nebudete moci dostavit, oznamte nám to, prosím, co nejdřív. V případě odřeknutí smluvené návštěvy z Vaší strany platí tato pravidla:
Do 1 měsíce před termínem návštěvy:  bez storno poplatku
1 měsíc - 14 dní před termínem návštěvy: storno poplatek 50% ze smluvené částky
Méně než 14 dní před termínem návštěvy: storno poplatek 100% ze smluvené částky


3. Za žáky nese zodpovědnost doprovázející pedagog. V průběhu programu děti běžně dělíme do skupin po 10 - 15 žácích, je tedy třeba zajistit takový dozor, aby bylo možné dodržet bezpečný průběh programu. Lektor Jarošova statku zodpovídá výhradně za vedení programu a vyhrazuje si právo v případě potřeby program přizpůsobit aktuální situaci tak, aby bylo možné dodržet bezpečnost všech a welfare zvířat.

4. Před návštěvou Jarošova statku děti, prosím, poučte o bezpečném chování v blízkosti zvířat. Uvnitř areálu (i okolo přilehlých výběhů se zvířaty mimo areál) je z bezpečnostních důvodů přísně zakázáno dotýkat se ohradníkových pásků (pod el. proudem 12V), křičet, běhat, hladit a krmit zvířata ve výbězích bez svolení a dozoru lektora Jarošova statku. Poučení o bezpečnosti provede i lektor Jarošova statku těsně před vstupem do areálu.

5. Programy probíhají ve venkovním prostředí a v původních stavbách, které nejsou temperovány na pokojovou teplotu.  Oblečení dětí proto přizpůsobte odpovídající roční době a aktuálnímu počasí. Vhodné oblečení je sportovní, které lze vzít do přírody a které je možné ušpinit. Kvůli bezpečnosti doporučujeme pevné uzavřené boty i v letním období.

6. Program jsme schopni uskutečnit za každého počasí, vyhrazujeme si však právo jej přizpůsobit aktuálním podmínkám. 

7. V areálu Jarošova statku je možnost zakoupení drobného občerstvení (kávy, horké čokolády, čaje apod.). Děti si mohou zakoupit upomínkové předměty (placky, bloky, záložky).

8. Tyto závazné podmínky, i všechny další důležité informace ohledně návštěvy Jarošova statku, poskytněte, prosím, především Vašim doprovázejícím pedagogům, aby se mohli oni i jim svěřené děti na návštěvu u nás dostatečně připravit. Děkujeme...
